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Helfer fiir viele Fille im Haushalt

} Frank Giihne hat sich als Dienstleister
' selbststindig gemacht. Er hat seinen

| Kleinbetrieb , Alltagshelfer* getauft.

| Von Bernd Billleshach

| Remscheid. Im Alter von iiber 40
| Jahren eine sozialversiche-
| rungspflichtige Anstellung auf
| dem Arbeitsmarkt zu finden,
ist sehr schwer. Diese Erfah-
rung hat der 57-jahrige Frank
Githne auch gemacht.

Nach mehr als 30 erfolglo-
| sen Bewerbungen als Service-
| Techniker, mit einer zusitzli-
chen Umschulung als Kauf-
mann, hatte er den Mut und
die ziindende Idee zur Selbst-
standigkeit. ,Frank hier und
da, kannst du mal helfen oder
anpacken, war im Freundes-
kreis ein gefliigeltes Wort*, be-
richtet Frank Giihne von der
Idee zur Selbststindigkeit als
,Alltagshelfer*.

Aus einem anfanglichen An-
gebot mit Betreuung fiir Haus,
Garten und Tier ist mittlerwei-
le eine Rund-um-Betreuung
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geworden. ,Meine Klientel ist
natiirlich die alleinstehende,
hilfebediirftige Person, aber
auch berufstitige Ehepaare
nehmen meine Dienste in An-
spruch®, erzahlt Giihne.

Das Angebot der Dienstleis-
tungen erfordert einen straff
organisierten Terminkalender.
,Da ist die alleinstehende
| Dame mit Rollator, fiir die ich
. Besorgungen mache*, erzahlt

er aus der Praxis. Begleitungen
| zu Arztbesuchen, Besorgungen
! in der Apotheke vornehmen
| oder einfach nur Gesellschaft
| wird verlangt und gewihrt.
Weiter gehort zu seinem Ange-
botsportfolio die Versorgung
von Wohnung, Haus und Gar-
ten wahrend der Abwesenheit
der Bewohner.

,Ich sehe schon, wenn der
Rasen gemiht werden muss®,
erzahlt Giihne, ,und mache
dies dann auch “, Auch die Ver-
sorgung von Haustieren bietet
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SELBSTSTANDIG Der RGA stellt
in der Reihe ,Ich bin mein eige-
ner Chef* Griinder vor, die den
Weg in die Selbststandigkeit
gegangen sind.

| BEWERBUNG Sie sind auch Ihr

| eigener Chef? Dann melden Sie
sich gerne bei uns per E-Mail;
redaktion@rga-online.de.

KONTAKT  |hr  Alltagshelfer

Frank Giihne AuguststraRe 30a,
42859 Remscheid, & (02191) 5
684851
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er an. Egal ob Hund oder Katze.
Die besondere Beziehung zu
Katzen hat ihm schon das Pri-
dikat ,Katzenfliisterer” einge-
bracht. Eine scheue Katze hat
es immerhin zwei Tage unter
dem Bett ausgehalten, bevor
sie den Bemiihungen von Giih-
ne nicht widerstehen konnte
und sich blicken lief. ,Natiir-
lich hilft dabei auch ein Le-

ckerchen.”

Mit einem Auftraggeber geht es
gemeinsam ins Restaurant
Aber nicht nur haushaltsnahe
Tatigkeiten bietet Giihne an.
Seine berufliche Vorbildung
erlaubt es ihm auch, erfolgrei-
che Hilfestellung bei techni-
schen Problemen zu geben.
Verstirkt werden Hilfen bei
der Nutzung von Smartphone,
Tablet oder PC nachgefragt.
Die vorhandenen Programm-
tiefen-Kenntnisse von Wind-
ows, Excel oder anderer Micro-
soft-Anwendungsprogramme
erlaubt es Giihne, gezielte
Tipps und Tricks zu verraten.
,Fiir einen Senior habe ich
ein Template eingerichtet, das
es ihm erlaubt die gewlinschte
Korrespondenz ohne weitere
Office-Kenntnisse problemlos
zu fithren.* Zur Erfiillung all
dieser Aufgaben gehort grofes

Haushalt, Betreuungen, Gartenarbeit und versorgt.

Einfiihlungsvermagen gepaart
mit Sozialkompetenz. Da ist
auch der Senior, der mit Giihne
einen Restaurantbesuch vor-
nehmen méchte und thm er-
zihlt und er einfach nur zu-
hért. So entstehen lebensbe
gleitende Freundschaften,
,Nicht all die aufgewendete
Zeit kann ich auch wirklich ab-
rechnen®, erzihlt er. ,Ich bin

ja kein Pflegedienst, der nach
normierten Vorgaben arbeiten
muss, sondern sehe die Person
ganzheitlich und erbringe
dementsprechend die Dienst-
leistung.”

Die Befihigung dazu be-
weist der erworbene Sachkun-
denachweis und Erste-Hilfe-
Kursus. Der Vorteil gegeniiber
privaten Anbietern sieht Giih-
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ne darin, dass die Tatigkeit
flankiert wird durch entspre-
chende  Betriebshaftpflicht
und ein  abgeschlossener
Dienstleistungsvertrag unter-
stiitzt die rechtliche Sachlage
Ein Vertragsabschluss per Te-
lefon ist bei Githne nicht mog-
lich. , Der Erstbesuch ist immer
kostenlos, versichert Framl
Giihne,




